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Appel a candidatures - Conseiller clientéle NSIA Banque Togo

APPEL A CANDIDATURES T este

Dans le cadre du renforcement de son équipe, la NSIA BANQUE TOGO recrute :

Lieu du poste
( ) Kara, Région de la Kara

Sous la supervision du Chef d'agence, le Conseiller
clientele aura en charge :

- Gérer la relation client et garantir une bonne H H
A- Description du poste qualité de service Date de PUb|IcatIOn
novembre 19, 2024

- Assurer la promotion et la vente des produits de la | B- Profil du poste
banque auprés de la clientéle des particuliers et des —_———

professionnels ; -Bac + 3/4 en Marketing et stratégie, Gestion
E r - commerciale, Finance et Comptabilité ou tout H H ’
- Développer le portefeuille clients ; dipléme équivalent i Vallde ]USqU au
-Prendre en charge les requétes de la clientéle eten |. Expériences dau moins deux (02) ans dans 25.11.2024
assurer le suivi ; une fonction commerciale dans une institution
financiere

- Effectuer le montage des dossiers de crédit ;
N . ] X X - Avoir une aisance relationnelle et étre organise.
- Suivre les différents dossiers des clients au sein de la
banque; C- Lieu d'affectation

- Contribuer a optimiser |le niveau de commissionnement Région de la Kara et Région Maritime

Les dossiers de candidatures constitués du CV, de la copie du dipldme et de la lettre de motivation doivent &tre transmis

au plus tard le 25 24 par mail adressé a recrutement.togo@nsiabanque.com avec en objet le poste

Sous la supervision du Chef d’agence, le Conseiller clientéle aura en charge :

¢ Assurer la promotion et la vente des produits de la banque auprés de la
clientéle des particuliers et des professionnels;

» Développer le portefedille clients ;

¢ Prendre en charge les requétes de la clientéle et en assurer le suivi;

o Effectuer le montage des dossiers de crédit ;

e Suivre les différents dossiers des clients au sein de la banque ;

¢ Contribuer a optimiser le niveau de commissionnement ;

Gérer la relation client et garantir une bonne qualité de service.

Qualifications

¢ Bac +3/4 en Marketing et stratégie, Gestion commerciale, Finance et
Comptabilité ou tout dipléme équivalent ;

¢ Expériences d’au moins deux (02) ans dans une fonction commerciale dans
une institution financiére;

¢ Avoir une aisance relationnelle et étre organisé.
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